hoellinger “

Reparatur-/Uberpriifungsauftrag

Hoellinger GmbH
Technischer Service
Eichenstralle 18

65933 Frankfurt am Main

Vorname Nachname
Adresszusatz

StralRe

PLZ / Ort

Telefon: Telefon mobil
Telefax E-Mail

Um lhren Reparatur-/Uberpriifungsauftrag schnellstméglich bearbeiten zu kénnen, bitten wir Sie, diesen Auftrag vollstandig aus
zu fidllen und unterschrieben der Sendung bei zu legen

Maschinentyp

LB 800 [CJLB 1000 [Guzzini Sonstige

Seriennummer wenn bekannt: Kaufdatum:

(Bei Garantie bitte Kaufbeleg beilegen)

Fehlerbeschreibung:

Mir ist bewusst, dass mit der Erteilung dieses Auftrages - je nach Aufwand und Defekt der Maschine - folgende Kosten
entstehen kdénnen und erklare mich hiermit einverstanden.

Reparaturpauschale 1
- Reinigung,
- technische Uberpriifung,
- Austausch-Set 10
- Normaler Zeitaufwand
- VDE-Priifung
49,00 € inkl. MwSt.

Reparaturpauschale 2

- Reinigung und Entkalkung,
- technische Uberpriifung,
- Austausch-Set 20
- Gehobener Zeitaufwand
- VDE-Prifung
74,00 € inkl. MwSt.

Reparaturpauschale 3
- Reinigung und Entkalkung,
- technische Uberpriifung,
- Austausch-Set 30
- Hoher Zeitaufwand
- VDE-Priifung
98,00 € inkl. Mw St.

Alle Pauschalen verstehen sich zzgl. einer Riicksendungsversandpauschale von 9,90 € (inkl. MwSt.).

Sofern bei der ersten Uberpriifung lhrer Maschine festgestellt wird, dass der Reparaturaufwand 50 % des Neuwertes (ibersteigt,
werden wir Sie hieriiber umgehend (fernmindlich oder schriftlich) informieren. Im Anschluss hieran haben Sie die Mdglichkeit,
einen Kostenvoranschlag von uns anzufordern. Dieser Kostenvorschlag ist kostenpflichtig 32,50 € (inkl. MwSt.). Bei Erteilung
des entsprechenden Reparaturauftrages werden wir lhnen diese Gebihr auf die tatsachlichen Reparaturkosten anrechnen.
Ansonsten berechnen wir fir die Diagnose ohne Reparatur und Riickversand eine Pauschale von 29,50 € (inkl. MwSt.)
Grundsétzlich erfolgt die Ricksendung Ihrer Maschine erst nach Zahlungseingang unserer Reparaturkostenrechnung.
Fir den Fall einer Nichtzahlung lhrerseits gilt die vereinbarte Aufbewahrungspflicht Ihres Eigentums von 3 Monaten. Wir sind
berechtigt nach dem Ablauf von 3 Monaten inklusive aller gesetzten Fristen (Aufbewahrung des Kundeneigentums) die vormals
zur Reparatur Uiberlassene Ware an Interessenten weiterzuverkaufen. Unsere AGB finden Sie unter www.hoellinger.de.

Bitte frankieren Sie Ihre Sendung ausreichend. Unfreie Sendungen werden nicht angenommen.

Achten Sie bitte auch unbedingt auf eine ausreichende Verpackung.
Unzureichend verpackte Sendungen werden ebenfalls nicht angenommen.
Wir werden uns umgehend um lhr Anliegen bemuhen. Die Regelreparaturzeit betragt 2 Wochen, in seltenen Fallen kann es zu
Verzégerungen und daher zu einer Reparaturdauer von 4 Wochen kommen.

Ort, Datum

Unterschrift

Hoellinger GmbH | Eichenstral’e 18 | 65933 Frankfurt am Main
Telefon: +49 (0)69 939987-0 | Telefax: +49 (0)69 939987-29 | E-Mail: info@hoellinger.de | Internet: www.hoellinger.de
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